
Как мы переводили 
MIKOPBX с chan_sip на PJSIP 

С чем столкнулись, какие 
сложности преодолели и 
какие выгоды получили



Что побудило к принятию решения?

▪ Asterisk 13.x окончание поддержки 2020-10-24 

▪ chan_sip status changed to “deprecated”  Asterisk 17 

▪ Множественная регистрация

▪ Несколько провайдеров на одном IP

▪ PJSIP - более гибкая настройка



 
О чем поговорим?
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Основные задачи

▪ Конвертация sip.conf в pjsip.conf

▪ Настройка "Множественной регистрации"

▪ Особенность софтфона на PJSIP

▪ Автоподъем трубки

▪ Таймеры SIP сессии

▪ Входящие по SIP URI

▪ Исходящая регистрация, особенности

▪ Идентификация входящих звонков

▪ DTMF RFC 4333

▪ CallerID при переадресации

▪ Asterisk 16.10.0 неожиданное поведение



 
Конвертация
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Конвертация sip.conf в pjsip.conf

contrib/scripts/sip_to_pjsip/sip_to_pjsip.py



Множественная
регистрация
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Множественная регистрация. Часть 1
pjsip.conf

[226] 

type = aor

max_contacts = 5

extensions.conf

[internal-users] 

exten => _XXX,1,Set(dialContacts=${PJSIP_DIAL_CONTACTS(${EXTEN})}) 

same => n,ExecIf($["${dialContacts}x" != "x"]?Dial(${DC},,Tt))
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Множественная регистрация. Часть 2
Ожидания не вполне оправдались. 

Предполагали, что при звонке на "множественный peer" АТС будет 
работать с одним каналом. 

В AMI при входящем появится несколько каналов, сколько 
контактов зарегистрировано на peer. 

Каждый канал пройдет описанный dialplan.

МР влияет на CDR.  



Особенность 
PJSIP софтфона
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Софтфон на pjsip
По умолчанию используется tcp. 
Если на АТС закрыт порт TCP, то софтфон не получит ответа и будет 
Ожидать таймаут 20 секунд. Далее вызов пойдет по UDP. 

Action: Originate 
Channel: PJSIP/204 
Context: from-internal 
Exten: 74952293042 
Priority: 1 

Решается проблема просто. Открыть порт для TCP или в настройках 
сотфона прописать работу по UDP. 



Автоподъем 
Paging 
Intercom
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Автоподъем. Paging. Intercom
Изменился подход 
Ранее было достаточно установить переменную SIPADDHEADER:

Action: Originate
Channel: SIP/104
Context: from-internal
Exten: 74952293042
Priority: 1
Callerid: 104
Variable: SIPADDHEADER="Call-Info:\;answer-after=0"

Работа с этой переменной была описана в chan_sip.с 



Автоподъем. Упрощенно. 
Изменился подход 

Теперь необходимо больше действий:
extensions.conf

[internal-users]  
exten => 204,1,Dial(${PJSIP_DIAL_CONTACTS(204)},,Ttb(dial_create_chan,s,1))) 

[dial_create_chan]  
exten => s,1,Set(PJSIP_HEADER(add,Call-Info)=\;answer-after=0)  

same => n,return 



Автоподъем. Усложняем. 
[internal-users]  
; Получаем контактны: 
exten => _XXX,1,Set(dС=${PJSIP_DIAL_CONTACTS(${EXTEN})}) 
  ; Считаем количество контактов: 
  same => n,ExecIf($["${FIELDQTY(dС,&)}"!="1"]?Set(__SIPADDHEADER=${EMPTY}))  
  same => n,ExecIf($["${dС}x" != "x"]?Dial(${DC},,Ttb(dial_create_chan,s,1))) 

[dial_create_chan]  
exten => s,1,ExecIf($["${SIPADDHEADER}x" == "x"]?return) 
  same => n,Set(header=${CUT(SIPADDHEADER,:,1)}) 
  same => n,Set(value=${CUT(SIPADDHEADER,:,2)}) 
  same => n,Set(PJSIP_HEADER(add,${header})=${value}) 
  same => n,Set(__SIPADDHEADER=${EMPTY})  
  same => n,return 



Автоподъем. UserAgent
[get-user-agent] 
exten => 300,NoOp(--- Incoming call ---) 
  same => n,Set(vContact=${PJSIP_AOR(300,contact)}) 
  same => n,Set(vUserAgent=${PJSIP_CONTACT(${vContact},user_agent)}) 
  same => n,NoOp(--- ${vContact} & ${vUserAgent} ---) 
  ... ... ...  
  same => n,Hangup() 

; В одну строчку: 
; ${PJSIP_CONTACT(${PJSIP_AOR(300,contact)},user_agent)}



 
Таймеры сессии
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Таймеры сессии
30 minute dropped calls 
При телефонных звонках наблюдаем проблему обрыва связи.  
При анализе дампа SIP трафика видим в INVITE следующий заголовок: 

Session-Expires: 1800;refresher=uac  

Отключаем использование таймеров: 

[204] 
type = endpoint 
... 
timers = no 
...



 
SIP URI
Входящие звонки
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SIP URI. Входящие звонки
pjsip.conf 

[anonymous]  
;res_pjsip_endpoint_identifier_anonymous.so 
type = endpoint 
allow = alaw 
timers = no 
context = public-direct-dial 

extensions.conf 

[public-direct-dial] 
exten => 74952293042,NoOp(--- Incoming call to ${EXTEN} ---) 
 same => n,Dial(PJSIP/204,,TKg)); 
 same => n,Hangup()



Исходящая 
Регистрация
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Исходящая регистрация
[74952293042]  
type = registration 

; Temporary failures 408 
retry_interval = 30 
max_retries = 100 

; Permanent  failures 403  
forbidden_retry_interval = 300 
fatal_retry_interval = 300 

▪ No Response
▪ 408 Request Timeout
▪ 500 Internal Server Error
▪ 502 Bad Gateway
▪ 503 Service Unavailable
▪ 504 Server Timeout
▪ Any 600-class response

Temporary failures

▪ 401 Unauthorized
▪ 403 Forbidden
▪ 407 Proxy Authentication Required

Permanent failures



Идентификация 
Провайдера
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Идентификация провайдера
Подключаем провайдера Zadarma 
Входящие могут приходит с различных IP адресов.  
Как связать входящий вызов с ENDPOINT?  
Регистрацию выполняем на sip.zadarma.com 

Часть входящих теряется - не проходят авторизацию.  

Если в DID описан в контексте endpoint 'anonymous', то вызов не потеряется.  
Решение, следует прописать в pjsip.conf: 

[74952293042] 
type = identify 
match=sip.zadarma.com,185.45.152.0/24,185.45.155.0/24; ... 



DTMF
09



DTMF
pjsip.conf 

[204]  
... ... ... 
dtmf_mode = auto 
... ... ... 

This setting allows to choose the DTMF mode for endpoint communication.x 
rfc4733 - DTMF is sent out of band of the main audio stream. This supercedes 
the older RFC-2833 used within the older chan_sip. 
inband - DTMF is sent as part of audio stream. 
info - DTMF is sent as SIP INFO packets. 
auto - DTMF is sent as RFC 4733 if the other side supports it or as INBAND if 
not. 
auto_info - DTMF is sent as RFC 4733 if the other side supports it or as SIP 
INFO if not.

RFC 4733 пришел на замену RFC 2833,  
поддерживает основные коды событий.



Callerid при 
переадресации
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DTMF
При трансфере телефонного звонка необходимо отображать корректный callerid.  

В большинстве современных телефонов есть настройка: 
Source Caller ID - сделует установить приоритет в PAI 

[204]  
type = endpoint 
... ... ...  
send_pai = yes 
... ... ... 



Asterisk 16.10.0  
Не спешите!
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Asterisk 16.10.0 часть 1 



Asterisk 16.10.0 часть 2



Итоги
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Итоги перехода на PJSIP

▪ Множественная регистрация (МР)

▪ Более гибкая настройка 

▪ Проект развивается

▪ chan_sip “deprecated”

▪ Усложнение dialplan

▪ Уложение работы AMI

▪ МР влияет на CDR

Плюсы Минусы



СПАСИБО
ЗА ВНИМАНИЕ!

+7 (495) 229 3042 доб. 204
apor@miko.ru

Портнов Алексей

mailto:apor@miko.ru
mailto:apor@miko.ru

