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 Дорабатываем Битрикс24 под нужды клиента, интегрируем 
с различными системами (ERP, телефония, HRM, СКУД и т.д.)

Интегратор Битрикс24

 Mass market решения для контакт-центров и отделов продаж 
на базе Битрикс24

Готовые приложения

 Консультируем по вопросам использования Битрикс24, 
подбираем решения, планируем и реализуем

Автоматизация бизнеса



Наши клиенты
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Бэкстэйдж

ASTERISK BUSINESS DAY

 Исследователи и путешественники

 Молоды в душе: на 11 году живем по законам стартапа

 Границы - продукт головного мозга



В добрый путь 02
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Понять, куда и с чем идём



Рассказать о себе



Найти клиентов



Решить, куда нести деньги



Общаться без посредников



Понять, что им нужно, а не о чем говорят



Культурный код



Мифы и 
заблуждения
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Развитые страны — это
развитые технологии 
и сильные специалисты



 UK: 2 недели не могут дать SSH. Не понимают, что это

 Обычное дело: зум с “айтишниками” на 10-20 
индусов, где час объясняешь как им подключить 
транк

 Сильные специалисты есть, но их сильно меньше, 
чем потребность в них



Латам и Африка 
технологически отсталые



 Индеец и европеец: две противоположности

 Возраст стран и история капитализма

 Системный подход к организации бизнеса



С современными технологиями 
расстояние не имеет значения



 Разница во времени - до 12 часов и больше

 Сложно в работе, еще сложней на пресейле

 На западе привыкли общаться



Мы придем и научим их



 Агрессия на дистанции не работает

 Даже если удастся преодолеть дистанцию —
требует огромного количества ресурсов

 Массово покорять сердца можно только через 
любовь и заботу



Все сложно…



 Комфорт. Удобство. Простота

 Сервис. Внимание. Человечность

 Экспертность. Опыт. Ценность



А как же Asterisk? 04
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 Он уже international

 Высокий порог входа

 Может быть положен в основу массового продукта

сoming soon…

Asterisk
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Спасибо за внимание!

Does anyone have any questions?

Василий Довгошей, informUnity
dovgoshei@informunity.ru

fb.me/dovgoshei


